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1. SIGLAS, ACRONIMOS E DEFINICOES

Siglas e acronimos Definicao

AdCL Aguas do Centro Litoral SA.

CE/CA Comissdo Executivas / Conselho de Administracdo

DL Decreto-Lei

Grupo AdP Grupo Aguas de Portugal

PPRCIC Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao

2. DOCUMENTOS ASSOCIADOS

v" Plano de Prevencio de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRCIC) da empresa, em vigor
a partir de 14/12/2021 em https: https://www.adp.pt/governo-
societario/Documentos%20Partilhados/Gest%C3%A30%20de%20Risc0%20e%20Controlo%20

Interno/planoprevencaoriscoscorrupcaoinfracoesconexas.pdf

v' Cédigo de Etica e de Conduta do Grupo Aguas de Portugal e subscrito pelas Aguas do Centro
Litoral SA, em vigor na empresa a partir de 14/12/2021, publicado em https:

https://www.aguasdocentrolitoral.pt/compromisso-de-integridade/.

3. ENQUADRAMENTO

Em cumprimento do definido no n.21 do artigo 6.2 do Regime Geral de Prevengao da Corrupg¢ao
(RGPC), estabelecido através do DL n? 109-E/2021 de 9 de dezembro, as empresas integradas no
universo do grupo Aguas de Portugal, a qual pertence a AdCL procederam & elaboracdo dos planos de

prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPRCIC).

No n.24 do artigo 6.2 do RGPC, reforgado pelo previsto do n.2 1 do artigo 46.2 do Decreto-Lei (DL) n.2
133/2013, de 3 de outubro, encontra-se prevista a obrigatoriedade de elaboragdo de um relatério anual
sobre a execug¢do do plano, tendo como objetivo quantificar o grau de implementacdo das medidas
preventivas e corretivas identificadas ou a previsdo da sua plena implementagdo, acrescido das
ocorréncias identificadas, ou risco de ocorréncias de factos mencionados na alinea a) do n.21 do artigo
2.2 da Lei n.254/2008 de 4 de setembro:
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“a) Recolher e organizar informagdes relativas a prevengdo da ocorréncia de factos de corrupgdo ativa ou
passiva, de criminalidade econdmica e financeira, de branqueamento de capitais, de trdfico de influéncia,
de apropriagdo ilegitima de bens publicos, de administracdo danosa, de peculato, de participagGo
econdémica em negdcio, de abuso de poder ou violagéo de dever de segredo, bem como de aquisigdes de
imdveis ou valores mobiliagrios em consequéncia da obtengcdo ou utilizagdo ilicitas de informacgdo

privilegiada no exercicio de fungées na Administra¢do Publica ou no sector publico empresarial;”

O referido relatério, em conformidade com o definido no n.26 do artigo 6.2 do RGPC e no artigo 46.2
do DL n.2 133/2013, deve ser publicitado no sitio de Internet da empresa e comunicado aos 6rgdos da
tutela da empresa para conhecimento, e aos servigos de inspe¢do da respetiva area governativa, bem

como ao MENAC, de modo a dar cumprimento ao determinado no n.27 do artigo 6.2 do RGPC.

4. INTRODUCAO

O Conselho de Administragdo da AdCL aprovou em 14 de dezembro de 2021 a revisdao do PPRCIC e a

manutenc¢ado da sua aplicagdo na empresa.

Com o objetivo de monitorizar a sua execugao a AdCL procedeu a sua avaliagdo através do questiondrio

sobre o cumprimento do PPRCIC, relativo ao periodo 1 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.

O PPRCIC foi divulgado por todos os colaboradores e restantes stakeholders, através da sua publicacdo no

site da empresa.

A AdCL aprovou, a 14 de dezembro de 2021, o Cédigo de Etica e de Conduta em vigor no Grupo Aguas de
Portugall, tendo sido divulgado por todos os colaboradores e restantes stakeholders, através da sua

publicagdo no site da empresa.

Refira-se, ainda, que, a AdCL subscreveu a Call to Action Anticorruption do United Nations Global
Compact e aderiu a Campanha Portuguesa Anticorrupgdo, patrocinada pela APEE — Associagdo

Portuguesa de Etica Empresarial e a GCNP — Global Compact Network Portugal.

Adicionalmente, justifica-se a referéncia que a AdCL foi uma das empresas do Grupo AdP que, no passado
dia 17 de dezembro de 2021, subscreveu o Compromisso de Integridade, representando um

comprometimento com a implementacdo da Politica de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente a
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implementag¢do de um modelo de integridade, onde se incluem todos os instrumentos que lhe estdo
associados, que vise assegurar continuamente uma capacitagdo interna que favorega uma cultura de

integridade.

Dada a sua relevancia, no presente Relatério Anual justifica-se a sua autonomizagao e pormenorizagao,

que se inclui no ponto seguinte.

O presente relatério sintese, aprovado pelo CE da AdCL em 30/01/2026, sumaria o enquadramento e
metodologia referente a anadlise efetuada sobre a execugdo do PGRCIC, quantificar o grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas ou a previsdo da sua plena
implementacdo e identifica as situagGes identificadas resultantes de ocorréncias enquadraveis na alinea
a)don.21doartigo 2.2 da Lein.2 54/2008, de 4 de setembro e do ndo cumprimento do Cddigo de Conduta

e Etica do grupo AdP, pelas empresas que integram o grupo AdP.

5. POLITICA DE INTEGRIDADE DO GRUPO AdP

O Grupo AdP - Aguas de Portugal apresentou a 17 de dezembro de 2021 o seu compromisso de
integridade assente num modelo de governagdao com os mais elevados padrdes éticos, na transparéncia,

responsabilidade e na exceléncia das praticas de gestdo publica.

O Grupo AdP — Aguas de Portugal prossegue uma missdo de servico publico, gerindo um recurso
estratégico essencial a vida e ao desenvolvimento humano, com uma visdo de longo prazo, assente num

modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte.

A Politica de Integridade do Grupo AdP apresenta a nossa visao sobre a ética e a integridade, consolidando
0 compromisso das empresas constituintes com um modelo de governagao assente nos mais elevados

padrdes éticos, na transparéncia, responsabilidade e na exceléncia das praticas de gestdo publica.

Partilhamos a visdo sobre transparéncia e integridade publica das instancias internacionais como a ONU,
a OCDE e a Unido Europeia e revemos a nossa atuagdao na Recomendag¢do da OCDE sobre Integridade
Publica, onde se “reconhece como prioritdrio a promo¢do de uma cultura de integridade publica
consistente alinhada a valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e privilegiar o interesse

publico sobre os interesses privados no setor publico”.

O Compromisso de Integridade foi, na ocasido, subscrito pelas 17 empresas que constituem este grupo
empresarial com atividade no dominio do abastecimento de 4dgua e saneamento, representando um
comprometimento com a implementagdo da Politica de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente
visando garantir a implementacdo do modelo de integridade e de todos os instrumentos que |Ihe estdo
associados e assegurar continuamente a capacitagdo interna que favorega uma cultura de integridade
(ANEXO 1).
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O referencial de ética organizacional do Grupo AdP que assenta nos valores e principios plasmados no
nosso Codigo de Etica e de Conduta, é apoiado também nos Principios de Bom Governo que obrigam o
Grupo AdP e estd em alinhamento com a recomendacgdo da OCDE sobre Integridade Publica e os Principios
do Global Compact das Nagbes Unidas, nomeadamente o 10.2 Principio que promove o combate a
corrupgdo em todas as suas formas, e com as metas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 16,

respeitante a Paz, Justica e Institui¢cdes Eficazes da Agenda 2030 das Nagdes Unidas.

O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e por um conjunto de outras politicas e
procedimentos internos que garantem a conformidade com os diferentes instrumentos que regulam a

atividade e atuag¢dao do Grupo AdP.

O modelo de integridade do Grupo AdP esta plasmado na sua Politica de Integridade, onde se identificam
os diferentes drgdos e instrumentos internos que materializam a implementacdo dos compromissos no

ambito da ética, compliance e outras obriga¢Ges legais relacionadas, nomeadamente:

o Cédigo de Etica e de Conduta;

. Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas;
. Regulamento de Denuncias Voluntarias de Irregularidades;

. Manual de Contratagao Publica do Regime Geral;

. Manual de Compras.

De referir que alguns dos instrumentos e procedimentos vigentes foram atualizados e articulados com a
Diretiva europeia relativa a protegdao das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido
(WhistleBlowing).

A Politica de Integridade descreve o modelo de integridade que é o garante da qualidade ética das
decisGes e opgdes das empresas do Grupo AdP, assente em trés eixos que estruturam a agao em
atividades de prevencdo de situages de conduta desconforme ou inadequada, mecanismos de detecdo
de potenciais situacGes de violacdo ao referencial ético e instrumentos e mecanismos de resolugdo, acdo
e avaliagdo para repor uma atuacgdo responsavel, essenciais na consolidacdo de uma cultura ética, que
tem comprovado os seus efeitos positivos sobre o nivel de compromisso dos colaboradores, reducdo de

situacGes de conduta inadequada, credibilidade dos mecanismos internos e transparéncia.

A eficaz articulagdo entre o referencial ético estabelecido e as diferentes politicas e processos internos
implementados, desde as politicas que garantem a conformidade legal até aos processos de controlo

interno, proporcionam o fecho do ciclo e a sua retroalimentacgao.

Refira-se que a estrutura de governagdo da ética organizacional esta cometida a dois érgdos com

atribuicGes distintas e complementares:
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. O Conselho de Etica, um érgdo consultivo com estatuto de independéncia, que visa promover
os mais elevados padrdes éticos no Grupo AdP, ao nivel da cultura, da conduta e dos
comportamentos, e que tem por missdo o aconselhamento e reflexdo sobre a exceléncia da

ética no Grupo AdP;

. A Comiss3o de Etica, um érgdo executivo com estatuto de independéncia, que visa promover a
analise de denuncias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de comunicagao,
confidenciais e seguros, constituidos para o efeito, particularmente no que ao reporte de

irregularidades diz respeito.

A Politica de Integridade enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo
AdP, “Cultura de Grupo”, contribuindo para reforgar os dois restantes, “Exceléncia de Servigo” e “Utilidade

|Il

Social”, e servindo de suporte aos doze desafios estratégicos.

OBJETIVO, AMBITO E MODELO DA POLITICA DE INTEGRIDADE

A Politica de Integridade proporciona a estrutura conceptual em matéria de ética e transparéncia quanto
as praticas de gestdo para as empresas do Grupo AdP. Apresenta o modelo de integridade do Grupo e
identifica os diferentes dérgdos e instrumentos internos que materializam a implementacdo dos

compromissos no ambito da ética, compliance e outras obrigagdes legais relacionadas.

A Politica de Integridade aplica-se a todas as empresas do Grupo AdP— onde se inclui a AdP SGPS,
vinculando todos/as os/as colaboradores/as, independentemente da sua fun¢do ou posi¢do hierdrquica,

e os prestadores de servigos que atuem em nome de empresas do Grupo.

A responsabilidade pela transposicdo desta Politica de Integridade para cada empresa do Grupo AdP é

dos respetivos érgaos de gestdo.

O modelo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicagdo dos valores e principios, estrutura-se em
trés eixos fundamentais - Prevenir, Detetar e Resolver -, onde se integram todos os mecanismos e
instrumentos de suporte, e é aplicado por uma estrutura de governagdo que inclui dois érgdos com

estatuto e atribuicBes distintas e complementares: o Conselho de Etica e a Comissdo de Etica.

O eixo “Prevenir” assenta no pressuposto da integracdo do reflexo ético, ou seja, todas as decisGes e
opcdes de gestores/as e colaboradores/as tém como critérios de base a conformidade com a legislacdo
em vigor a que estdo vinculadas as empresas do setor empresarial do Estado, os valores e principios
definidos, os compromissos externos neste dominio e as normas de conduta internas. Este pilar resulta
do investimento continuo na sensibilizacdo, no didlogo aberto, na coeréncia entre o que defendemos e
as nossas agdes, e que resulta na cultura de integridade que nos caracteriza. O eixo “Prevenir” é aquele

que requer maior grau de investimento, constituindo-se como a primeira linha de defesa da integridade.
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O eixo “Detetar” visa enquadrar os diferentes mecanismos internos para identificar situagdes e dreas de
risco, desvios de procedimentos ou conduta, dilemas éticos ou circunstancias andomalas e definir medidas
corretivas. O Grupo AdP dispde de canais para recolher situagdes que podem advir de interlocutores
internos ou externos e dispGe ainda de 6rgdos, com as responsabilidades e autoridade adequadas, para

definir as medidas necessarias a aplicar.

O eixo “Resolver” integra as medidas a implementar, as metodologias de remediacdo para garantir a
plenitude do modelo e a avaliagdo do desempenho ético do Grupo AdP através dos indicadores de

desempenho ético.

PROPOSITO VISAO MISSAO

VALORES E PRINCIPIOS [CRITERIOS ETICOS]

« Agdes Carretivas
o Cultura Etica e Linha de Integridade » Mecanismos Legais

& Conformidade Legal s Controlo Interno ® Alteraces processuais

MECANISMOS E
INSTRUMENTOS

® Gestdo de Risco e Auditorias internas e ou procedimentais
& Capacitagio externas ® Avaliacio desempenho

ético

GOVERNAGAD
DAETICA

Figura 1 — Modelo de Integridade do Grupo AdP

6. METODOLOGIA

A metodologia utilizada contemplou um conjunto de atividades de monitorizagdo e controlo no decorrer

do ano em analise.

O questionario de avaliagdo do PGRCIC, teve como objetivo aferir genericamente o cumprimento da

componente processual e dos principios de ética na empresa, com maior detalhe nas seguintes areas:

e Contratagdo de empreitadas;
e Agquisicdo de bens e servicos;
e Gestdo de Clientes em Baixa;

e Concessdo de beneficios publicos (subsidios, patrocinios e donativos).
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7. CONCLUSOES

As conclusdes apresentadas decorrem da sistematizagdo das situagdes identificadas pela AdCL ao longo
do ano de 2025.

Os procedimentos efetuados na empresa ao abrigo do Cddigo dos Contratos Publicos (empreitadas e
aquisicdo de bens e servigos) incluem mecanismos que visam, para além do cumprimento das obrigagdes
legais existentes, prevenir e mitigar conflitos de interesses, sendo este tema uma preocupagdo constante

da Administragdo.

Encontram-se definidas e formalmente aprovadas orientagGes sobre esta matéria na empresa.

Nestes termos, e a titulo de exemplo, é assinado por todos os intervenientes de todos os processos de
compra da AdCL uma declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses; existe em vigor o ja referido
canal de dendncia; foi aprovado (também como referido) o Cddigo de ética e conduta e o Plano de
prevencdo da corrupgdo e infragGes conexas; existe igualmente um Manual de boas praticas em matéria

de contratagdo publica bem como um Regulamento interno de atribuicdo de beneficios e patrocinios.

No decurso de 2025 foram identificadas situa¢des que poderiam se consubstanciar como de eventual ndo
conformidade, as quais se encontram nesta fase concluidas, sem que tenha existido em nenhum dos casos

a conclusdo pela ndo conformidade.

De todo o modo, durante o ano de 2025 foram criados mecanismos de utilizacdo dos meios de atuagdo

internos de forma a mitigar possiveis situacées de conflito de interesses.

Dentro desses mecanismos internos criados podemos destacar, no ambito da contratagdo publica, a
necessidade de todos os intervenientes em procedimento publico estarem incumbidos de assinar uma
Declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesse, ndo se limitando essa circunstancia aos

intervenientes ao qual o CCP exige a elaboragao da DICI.

Resultante da analise interna que visou aferir o grau de cumprimento e aderéncia dos planos a atividade
das empresas do grupo AdP, constata-se que a totalidade dos CONTROLOS IMPLEMENTADOS E ASSOCIADOS AOS
EVENTOS DE RISCO DAS EMPRESAS DO GRUPO SE ENCONTRAM INTEGRALMENTE IMPLEMENTADOS E A FUNCIONAR FORMA
EFICAZ, ndo se identificando desta forma a necessidade de implementagdo de novas medidas ou medidas

corretivas.

Por tal considera-se que os planos de prevencao de corrupgdo e infragées conexas foram globalmente

cumpridos por todas as empresas
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Destaque-se ainda o facto de em 2021, no ambito da implementag¢do do modelo de integridade do Grupo
AdP, ter sido aprovado, o ja atras referido, Regulamento de Denuncias Voluntdrias de Irregularidades do
Grupo AdP.

30 de janeiro de 2026
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ANEXO 1
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Considerando que, em 2019, foram aprovados As Boas Prdticas em Contratagde Piblica a observar no Grupo
.égm:s de Portugal, o Manual de Contratagdo Publica, incluindo minutas dos procedimentos de contratagio, e
o Manual de Compras contendo o Fluxograma do processo de compras e o Modelo do Plano Anual de
Compras do Grupo AdP;

Censiderando que, também em 2019, no decurse da Campanha Anticorrupgio organizada em resposta 3
Call to Action Anticorrupgio, apresentada pelo UN Global Compact e que se assume como “um apelo por parte
das erganizagies gos Governos porg promever medidos anticorrupgdo e implementar politicas que estimulem o
estabalecimento de sistemas de boa governagde”, todas as empresas do Grupoe AdP assinaram o Compromisso

de alinhamento com o Diécimo Principio do Global Compact das Magdes Unidas.

Considerando que. ainda em 2019, por forma a garantir a uniformidade de procedimentos de contratagdo
publica e critérios de avaliagio, foi aprovada pela AdP 5GP a orientagio dirigida a todas as empresas para
inclusdo no jiri de elementos pertencentes empresas distintas, selecionados através de mecanismo aleatc rio

de sorteio, permitinde a garantia de uniformidade, diversidade e aleatoriedade na composigio dos jiris;

Por fim, em 2021, face 3 entrada em vigor da Lei n.® 3072021, de 2| de maio, que aprovou medidas especiais
de contratagio publica e alterou o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP). procedeu-se 3 atualizacio do

Manual de Contratagdo Piblica e respetivas minutas;

Face a todos oz instrumentos suprarreferidos, e considerando a (i) necessidade de atualizacio de alguns
deles e (i) sua articulagio com a DIRETIVA (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho de 23
de outubro de 2019, relativa 3 protegio das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido

(WHISTLEBLOWING);

O Grupo AdP procedeu a revisio dos procedimentos vigentes quanto ao tratamento a prestar ds situagdes
denunciadas voluntariamente, quante aos responsaveis pelo seguimento das dendncias, aos prazos e as
sangdes associadas, consolidande os normativos existentes a esta data dande, assim, corpo i Politica de

Integridade do Grupo AdF;

Assim, as empresas do grupo Aguas de Portugal comprometem-se com a implementagio da Politica de
Integridade do Grupo AdP, a qual apresenta a sua visdo sobre a ética e a integridade, consolidando o seu
compromisso assente num modelo de governagdo com os mais elevados padrdes éticos, na transparéncia,

responsabilidade e na exceléncia das praticas de gestdo publica, assumindo os seguintes compromissos:

»  Garantir 2 implementagio do modelo de integridade & de todeos os instrumentos que lhe estio
associados: e
*  Assegurar continuamente a capacitagdo interna que favorega uma cultura de integridade.

Lisboa, 17 de dezembra de 2021
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